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28 maja 2018 r. (poniedziatek) - I dzien Konferencji
Godzina Program
8:30 - 9:30 Rejestracja uczestnikéw
Uroczyste otwarcie Konferencji
Moderatorzy: | dr hab. inz. Ewa Wszendybyl-Skulska, prof. Aleksander Panasiuk
9:30 - 10:15

Przemdéwienia powitalne zaproszonych goéci:

» Sekretarz Miasta Miedzyzdroje - Henryk Nogala
Prezydent Miasta Swinoujécie - Janusz Zmurkiewicz
Prezes ZROT - Marek Migdal
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Dyrektor Wydziatu Turystyki i Gospodarki Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Zachodniopomorskiego - Damian Gre$

10:15 - 11:30

I SESJA PLENARNA

Moderatorzy:

prof. Jadwiga Berbeka (UE Krakéw), prof. Agnieszka Niezgoda (UE Poznan), prof. Elzbieta Szymanska (PB)

prof. Jerzy Gospodarek(SGH) - Ochrona podréznego jako konsumenta w $wietle nowej ustawy o imprezach turystycznych i powiazanych ustugach turystycznych z 2017 r.

prof. Jacek Borzyszkowski (PK) - Fundusz Rozwoju Turystyki — propozycja nowego instrumentu wspierajacego funkcjonowanie polskiego systemu promocgji turystyki

dr Piotr Gryszel (UE Wroctaw) - Do$wiadczenie jako narzedzie promocji we wspotczesnym marketingu

prof. Ewa Dziedzic (SGH) - Storytelling as a tool of creation a place brand identity

prof. Janusz Olearnik (AWF Wroctaw) - Specyfika oferty turystyczno-rekreacyjnej w amerykariskim osrodku nadmorskim na przykladzie Huntington Beach (USA, Potudniowa

Kalifornia)

11:30-12:00

Przerwa kawowa

12:00 - 13:45

SEKCJA I: Marketing regionéw turystycznych(cz.1)

SEKCJA II: Marketing przedsiebiorstw turystycznych

- wystgpienia 12-minutowe -

- wystapienia 15-minutowe -

Moderatorzy:
prof. Magdalena Kachniewska (SGH), prof. Jacek Borzyszkowski (PK)

Moderatorzy:
prof. Krzysztof Borodako (UE Krakéw), dr hab. Anna Tokarz-Kocik (US)

dr Adam Pawlicz (US)
Ekonomia wspétdzielenia a marketing obszaru turystycznego

dr Tomasz Studzieniecki (AM Gdynia), prof. Tadeusz Palmowski (UG) -
Delimitacja obszaru recepcji turystycznej na przykladzie Regionu Morza Baltyckiego

dr Izabela Gruszka (AWF Wroctaw), dr Marta Drozdowska (WSH Wroctaw),
dr Magdalena Duda-Seifert (UW)

Zabytki techniki pogranicza polsko-czeskiego i ich elektroniczna komunikacja

z klientem

dr hab. inz. Mikolaj Jalinik (PB)
Srodki promocji stosowane w rozwoju sylwanoturystyki

dr Grzegorz Kwiatkowski (PK)
Rola festiwali w promocji i rozwoju obszaréw wiejskich

Dyskusja

prof. Katarzyna Zyminkowska (ATH Bielsko Biata), mgr Dorota Lorenc
(ATH Bielsko Biata)
Customer engagement concept in tourism marketing

dr Daniel Puciato, mgr Monika Wielosik (WSB Wroctaw)
Wybrane narzedzia marketingu wewnetrznego wykorzystywane w Grupie Hotelowej
ORBIS

dr Urszula Keprowska (UG)
Rola marketingu wydarzen w kreowaniu do$wiadczen turystéw

prof. Agnieszka Brelik, dr Wojciech Lewicki (ZUT Szczecin)
Marketing wirusowy jako innowacja na rynku produktéw turystycznych

Dyskusja

13:45 - 14:45

Przerwa obiadowa




14:45 - 15:45

SEKCJA III: Wizerunek i marka turystyczna

SEKCJA 1IV: Segmentacja rynku turystycznego

- wystapienia 12-minutowe -

- wystapienia 12-minutowe -

Moderatorzy:

prof. Piotr Ole$niewicz (AWF Wroctaw), prof. Jan Sikora (UZ)

Moderatorzy:
prof. Adam Szromek (PSD), prof. Michat Zemta (UP Krakow)

prof. Krzysztof Borodako, mgr Michat Rudnicki (UE Krakéw)
Wykorzystanie nowych technologii jako element tworzenia wizerunku firmy
turystycznej w Internecie

dr Katarzyna Orfin-Tomaszewska (PWSZ Pita),dr Marta Sidorkiewicz (US) -
Ksztattowanie wizerunku obiektu hotelarskiego poprzez instrumenty marketingu mix.
Rozwazania teoretyczno-analityczne

mgr Klaudyna Kowalska (UE Poznan)
Rola influenceréw w ksztattowaniu wizerunku firmy na przykladzie Airbnb

dr inZz. Joanna Zielinska-Szczepkowska (UWM Olsztyn)
Sie¢ CITTASLOW jako element promocji i kreowania wizerunku matych miast

dr Mirostaw Marczak (WSB Gdarisk)
Skuteczno$¢ dziatan podejmowanych przez narodowe organizacje turystyczne na rzecz
kreowania turystycznej marki kraju

prof. Jan Sikora (UZ), dr Agnieszka Wartecka-Wazynska (AWF Poznan)
Zrédia informacji marketingowej wykorzystywane przez kobiety 50+ podczas
wyjazdoéw turystyczno-rekreacyjnych

mgr Szczepan KosSciélek, dr Karolina Nessel, dr hab.inz. Ewa Wszendybyl-
Skulska, dr Sebastian Kopera (UJ)

Kto (nie) korzysta z Booking.com? Profile turystéw w Krakowie wedtug kanatu
rezerwacji

prof. Agata Balifiska (SGGW)
Kobiety 40+ jako segment odbiorcéw ustug turystycznych

dr Jan Zawadka (SGGW)
The importance and popularity of tourism among older people in Poland

15:45 - 16:15

Przerwa kawowa

16:15 - 17:30

dr Marzena Wanagos (AM Gdynia)
Quality in the development of brandedtourist products in the opinion of entrepreneurs
and tourists

dr Beata Gierczak-Korzeniowska (UR)
The condition of the tourist brand and the tourist attractiveness of Podkarpacieregion-
an analysis based on the BAV model

dr Daniel Szostak, dr Zbigniew Glabinski, dr Tomasz Duda (US) - Strategia rozwoju
turystyki jako narzedzie ksztaltowania tozsamosci lokalnej na przyktadzie gminy

Karlino

Dyskusja

dr Krzysztof Cieslikowski (AWF Katowice)
Segmentacja uczestnikéw spotkari konferencyjnych jako podmiotéw rynku turystyki
biznesowej

dr Jolanta Jablonkowska (AWF Wroclaw)
Nie jestem robotnikiem. Jestem backpackerem

dr Karolina Korbiel (AWF Krakéw)
Grupy dyskusyjne na portalu Facebook jako zrédto informacji turystycznej

Dyskusja

17:30 - 19:30

Czas wolny dla uczestnikéw Konferencji

19:30

Uroczysta kolacja w Hotelu GoldenTulip Miedzyzdroje Residence

Tematy wystgpien podano zgodhnie z tytutami artykutow zgtoszonych do wydawnictw pokonferencyjnych, w jezyku polskim lub angielskim. Jezykiem konferencji jest polski.
Referenci zgodnie ze swoim zyczeniem mogq wystqgpic w jezyku angielskim.




29 maja 2018 r. (wtorek) - II dzien Konferencji

9:00 - 10:45

SEKCJA V: Marketing regionéw turystyczny (cz.2)

SEKCJA VI: Marketingowe ksztattowanie dziatalnosci podmiotéw gospodarki turystycznej

- wystapienia 15-minutowe -

- wystapienia 15-minutowe -

Moderatorzy:
prof. Agata Balifnska (SGGW), dr hab. Mikotlaj Jalinik (PB)

Moderatorzy:
prof. Marek Nowacki (WSB Poznain), prof. Mariusz Soltysik (AWF Wroctaw)

prof.Mariusz Soltysik, dr Kaziemierz Klementowski, prof. Piotr
Olesniewicz, dr Zbigniew Sawicki (AWF Wroctaw)
Organisation and management of touristattractions in Lower Silesia, Poland

dr Karolina Krélikowska, dr Edyta Pijet-Migon (WSB Wroctaw)

prof. Krzysztof Borodako, prof. Jadwiga Berbeka, mgr Michal Rudnicki (UE Krakéw)
Analiza podazy ustug turystycznych na tle ustug biznesowych w Polsce - wybrane zagadnienia

dr Natalia Latuszek (UE Poznarn), mgr Monika Dembinska (Convention Bureau Poznan)

Tur inar T ii 1 j i i regioné . . .. ..
urystyka kulinarna w strategii rozwoju miast i regionow Cooperation between convention bureaux in light of empirical research

dr Nazar Kudla (Instytut Ekonomiki i Turystyki we Lwowie)

. L K X . prof. Magdalena Kachniewska (SGH)
Tematyzacja obiektow turystycznych jako marketingowy produkt miasta

Turystyka zdrowotna jako determinanta ksztaltowania nowych modeli biznesowych
dr Dorota Matuszewska (UAM Poznan)

Partnerstwo w kreowaniu produktu terytorialnego na przyktadzie obszaru
ReedyCreekImprovementDistrict (RCID) na Florydzie

dr Jolanta Mirek (UE Krakéw)
Wspéttworzenie wartosci na rynku turystyki uzdrowiskowej

mgr Sebastian Dudziak (PK)

mgr Marcin Widomski (UJ) Caloroczne pakiety pobytowe jako produkt hotelarski. Przeglad ofert polskich obiektow
Igrzyska Olimpijskie w marketingu turystycznym i spoteczna bariera nadmorskich

organizacji imprezy
Dyskusja
Dyskusja

10:45 - 11:15

Przerwa kawowa

11:15 - 13:00

II SESJA PLENARNA

- wystgpienia 15-minutowe -

Moderatorzy: prof. Ewa Dziedzic(SGH), dr hab. Ewa Wszendybyl-Skulska (UJ), prof. Janusz Olearnik (AWF Wroclaw)

prof. Agnieszka Niezgoda (UE Poznan), dr Matylda Awedyk (AWF Poznan) - Planowanie elastyczne a rozwéj zréwnowazony w turystyce - istota, cele i mozliwoSsci
wdrozenia

prof. Marek Nowacki (WSB Poznarn), prof. Zygmunt Kruczek (AWF Krakéw) - Marketing doswiadczen w atrakcjach turystycznych: kokreacja doswiadczen, emocje a
zadowolenie zwiedzajacych

prof. Elzbieta Szymanska (PB) - Innowacje spoteczne w turystyce uzdrowiskowej

prof. Michal Zemta, dr Kamila Ziétkowska-Weiss (UP Krakéw) - Atrakcyjnosé turystyczna panstw Grupy Wyszehradzkiej

dr Maciej Debski (SAN Warszawa), dr Hanna Gorska-Warsewicz (SGGW) - Rodzinny charakter mikroprzedsiebiorstw $wiadczacych ustugi noclegowe jako element
zarzadzania relacjami z klientem - perspektywa konsumencka

Dyskusja

13:00-13:30

Podsumowanie Konferencji (moderatorzy: dr hab. Ewa Wszendyby}-Skulska, prof. Aleksander Panasiuk)

13:30 - ....

Lunch i wyjazd uczestnikéw




